KIRSEHIR
TICARET VE
SANAYI ODASI

2014 YILI FAALIYET RAPORU



2014 YILI

STRATEJIK PLAN BAZLI FAALIYET RAPORU

Uyelerimize Kesin Fayda Saglayacaklar1 Hizmetler Sunarak Kurumsal Etkinligimizi ve
Verimliligimizi Artirmak

1.1 Uyelerimiz ihtiyaglarini, sorunlarin1 ve mevcut durumlarini arastirmak, analiz etmek ve tespit

etmek.

BOLGE VE SEKTOR SORUNLARI ARASTIRMA RAPORU

A. BOLGE SORUNLARI

>
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Sehrimizdeki tesvik imkénlar1 genisletilmeli ve yeni yatirimcilarin sehrimize
kazandirilmasi(29)

Sehrimizin kanayan yarasi Tren yolunun sehrimize biran 6nce kazandirilmasi(18)
Universitenin yapilagmasi ve daha etkin bir rol {istlenmesi(3)

Saglik sorunlar ve anjiyo tinitesi eksikligi

Organize Sanayinin daha aktif hale getirilmesi, gelismesi, eksikliklerinin analiz
edilerek ¢oziilmesi ve biiyiimesi (23)

Sanayi sitesinin daha calisir hale getirilerek canlandirilmasi(15)

Odamizin birlik ve beraberligi artiracak toplanti ve organizasyonlar:t daha ¢ok
yapmasi(7)

Sehir merkezi ve OSB arasinda ulagsim sorununun ¢6ziilmesi

Hammadde sikintisi

Milletvekilleri dolayisiyla hiikiimetle sicak iligskiler kurarak Kirsehir’e yatirim
yapilmasini saglamak

TSO tiyelerine 6zel kimlik ¢ikarilmali

Istihdam destekleri ve destek siireleri(2)

Yatirimlarda mevzuat kolaylig1 saglanmali

Sanayilesmis illere tanitic1 gezilerin diizenlenmesi

Firmalara yonelik durum tespiti yapilmasi

Dis ticarette devlet desteginin artirilmasi

Hayvancilik sektoriinde markalagma

Teknoloji agirlikli islerin takibi

Ticari geziler etkinlikler diizenlenmesi

Sosyal aktivitelerin artirilmasi

Yatirimlar i¢in disaridan gelecek yatirimcilara yardimer ve her tiirlii idari konularda
yol gosterici ¢aligsmalar(3)

Yerli yatirimeilar konusunda iistiin rol oynamak

Egitimde lider sehir olmanin saglanmasi

Siyasi otoritenin sektorle ilgili se¢im taahhiitlerinin takibi

Belediye ile olan sorunlarin ¢6ziimii(3)

Belediye ile iletisimin daha iyi olmasi(3)

Proje yazman ve proje yonetimi, gerekli egitim ve desteklerin verilmesi(2)

Kalite yonetim sistemi

[lin tanmitimi(3)

Il genel meclisinde temsilci bulunmamasi(3)

Belediyelerin alacaklar1 kararlarda goriis bildirilmesi

Oda tiyelerinin Resmi Kurunlar da bilmedikleri konularda odadan bilgi alabilmeleri
Uyelere dzel kisisel egitimler verilmesi



VVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVVYY Y V VVVVVV VVVVVVVVVVVYY

Sidikl1 kdpriisiiniin biran 6nce faaliyete gecirilmesinin saglanmasi
Jeotermal Turizm ve altyapi(11)

Tarim(5)

Hayvancilik ve seracilik(3)

Sanayilesme konusunda destek, kogluk

Mevcut yatirimlart kurumsallagtirma yolunda bilgilendirme

Sehrimizde yatirim planlama i¢in siyasi gruplarla ¢alisma yapilmasi(2)
Insanlarin sorunlarina duyarsiz kalinmamasi

Personel sikintisi(8)

Mesleki egitim(2)

Otopark sorunu(8)

Kredi tesviklerinin daha kolay ulagilabilir hale getirilmesi, kredilerin daha diisiik faiz
oranlarma diisiiriilmesi ve tanitiminin iyi yapilmasi(6)

Tarimsal yatirnmlarin ve Tarima dayal1 sanayinin gelistirilmesi(3)
Markalasma

Ahiligin tanitiminin yapilarak sehrin tanitiminin saglanmasi(11)
Milletvekilleri ve yerel yoneticilerin icraatlara yonlendirilmesi(2)

Ihale yénetimi ve kanunlarda degisiklik saglanmasi

Gerekli ¢alismalarla konferans, seminer ve galis taylar yapilarak ortak akil birligi
olusturulmasi

Sehrin yapisinin tarihi bir goriintiiye sahip olmasini saglayacak oneriler gelistirerek
belediye ile ortak calimsak.

Yoremizde iiretilen iriinlerin pazarlanmasinda bolgede faaliyet goOsteren parlama
firmalarindan destek alinmasi

Belediyenin sik sik yapmis oldugu plan degisikliklerinin 6niine ge¢ilmesi
Firmalarla iletisimin artirilmasi(2)

Zorda olan firmalara oda destegi saglanmasi

Tarih ve kiiltiir turizm i i¢in gerekli ¢alismalarin yapilmasi(8)

Uye sayismnin artirilmasi yasal olarak iiye olmasi gerekenlerin zorlanmasi
Sehir merkezindeki trafik ve park sorununun ¢oziilmesi(4)

Danismanlik sistemleri

Kiiciik dlcekli isletmelere destek verilerek yakindan takip edilmesi
Profesyonel teknik alt yap1

Oda tiyelerine 6zel kampanyalar Ticaret odasinin ig yonlendirmesi

Is saghg giivenligi egitimi (2)

Biiro sikintisi

Biirokratik islemler(4)

Kurumsallagsma(1)

Egitim (3)

Pazarlama(5)

Ekonomi

fletisim, Orgiitlenme

Entegrasyon

Aynt isi yapan firmalarda fiyat sabitlemesi yapilmali

Ticaret mevzuati

Kisisel yatirim ve sicak para kullanilmasi ile ilgili bilgilendirme

STK’ larin 6zel ve tiizel kisilikleri destekleme ve olas1 sorunlarda yardimei olmast
Yatirimlarda proje yardimi saglanmasi

Yeni girisimcilerin bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi

Ticari kapasite diisiikligii ve ticaretin gelistirilmesi (2)

Otoban

Sanayi kuruluslarindaki yetersizlik(2)
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Issizlik(15)

Yeterli is sahalar1 olusturmak

Yapilacak yatirimlara daha fazla 6nciiliik etmek

Teknolojik yatirimlara destek vermek

Sosyal alanlar i¢in gerekli imkanlarin yetersizligi

Kadin girisimcilerin yetersizligi

Kirsehir esnafinin miisteri ile iletisim problemi(3)

[letisim konusunda kurs ve seminerler diizenlenmesi

Kirsehir esnafinin tikkenmislik sendromu

Calisanlarin sorunlarinin analiz edilerek ¢6ziilmesi

Su sorunu (aritma sistemleri)

Hizli iletisim

Gelisim ve AR-GE siireclerinin olmamasi(2)

Bilgilendirme faaliyetlerinin artirilmasi

Termal tesislerin sayisinin artirilmasi(3)

Yerel kaynaklarin giin yiiziine ¢ikarilmasi

Dayanigsma ve ortaklik konularinda ¢aligmalar

Resmi dairelerde Kirsehir de faaliyet gosteren firmalarin iriinlerinin tercih
edilmesinin saglanmasi(3)

Kirsehir bolgesinde genel olarak kurumlarin mevzuat g¢ergevesinde alim ve ihale
yapilmasi i¢in gerekli calismalarin yapilmasi(3)

Kurumlarda ayrimciligin 6niine gegilmesi(2)

Sektor denetimleri yapilmasi(2)

Miisteri yaniltma(2)

Ayni isi yapan is yerlerinde belli bir standart saglamak(2)

Dedikodu ile meslektaslarin karalanmasi(2)

[letisime énem verilmesi(4)

Uyelerin kurumlardaki sorunlarina odanin destek eksikligi

Uyeler arasindaki iletisim eksikligi

Fuarlara istirak etmek(2)

Uyelerin banka kredilerinde uzun vade ve diisiik faizli kredi saglamak
Universiteye destek verilmesi(2)

Sehirlesme(2)

Belediyenin ticari sahalar1 genigletmesi

Sanayici ve isletmecilerin imkanlarinin gelistirilmesi

Uyeleri ve halki seminerler ve paneller yaparak bilgilendirme
Kirsehir’in ekonomi ve yonetiminde katki sahibi olma(2)

Yonetim ve organizasyonlara liyelerin aktif katiliminin saglanmasi
Yurt dis1 tur gezileri

Halkimiz1 hazir tiikketim toplumundan tiretim toplumuna yonlendirmek
Alt yap1 sorunlarini ¢6zmek

Yeni gelisen teknolojilerle ilgili daha ¢ok aktivite yapilmasi

Sehir planindaki  degisiklik ve revizyonlarla ilgili meslek kuruluslarinin
bilgilendirilmesi

Sehrimize gelen kiiciik isletmelere destek verilmesi ve genel anlamda kiiclik
isletmelerin desteklenmesi



B. SEKTOR SORUNLARI
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Kalifiye personel (31)

Altyap1 sorunlari

Dis ticaret elemani yetistirilmesi

Tanitim Organizasyon ve Fuar ve fuarcilik hizmetleri(4)

Danigmanlik hizmetleri

Haksiz rekabet (10)

Kagak ve Kayit dis1 islemlerin takibi ve dnleme ¢alismalari(6)

K belgeleri ve tasima sektoriindeki belge sorunu(10)

Emniyet ile olan sorunlarin ¢éziimii

Biirokratik engellerin kaldirilmasi

Oto gaz sektoriinde is giivenligi yasasiyla beraber getirilen Otogaz Sorumlu
Miihendis uygulamasi bize ilave ylikiimliiliikler getirmektedir. Zaten diisiik kar marji
ile calisan sektorde aylik bin, bin bes yliz lira gibi bir paray1 hi¢ yere 6demek
istemiyoruz(3)

Arsa proje ve tadilat proje bedelinin belirlenmesi

Kiiciik firmalarin biiyiik firmalara karsi desteklenmesi

Santiye sefligi uygulamasinin pratikte hayata gegmesi

[limizin egitim alanindaki basaris1 &ne ¢ikarilip gelecek yillarda devamiin
saglanmasi i¢in ¢calismalar yapilmasi

Yerel yoneticiler ve sivil toplum kuruluslar egitim kutlamalarina onciiliik ederek
geleneksel hale getirilmeli

Yapi denetim firmalarinin ¢ok kati uygulamalari(3)

fhale konular

Fiziki para transferi aligkanhiginin distniilerek EFT ve internet bankaciligina
aliskanligin artirilmasi gerekmektedir.

Biiyiik marketlerin sehir disina ¢gikarilmasi.

Kuyumculuk sektoriinde fiyat istikrar1 ve giivenlik sorunu

Valilik ile olan sorunlarin ¢6ziimii

Hammaddeye uzaklik sorunlarinin ¢éziilmesi

Uretim gesitliliginin saglanmasi(2)

Sektorel bazda bilgilendirme caligmalarinin yapilmas: (Kuru tarimdan sulu tarima
gecisin tesvik edilmesi )

Hizmet sektoriinde kalitenin yiikseltilmesi(2)

Tedarikg¢iligin gelistirilmesi

Ayni is1 yapan bir¢ok firma olmasi ve bunlardan bir¢gogunun atil durumda olmasi

Olii yatirimlar

Girisimcilik

Sanayi kiiltiirt

Yeni imar sahalarinin agilmasi(2)

Tahsilat sikintisi

Taseron yasasinin diizenlenmesi

Isci egitimleri

Yeni yatirimcilara arsa ve proje destegi

Pazarlama egitimleri

Uyelerin bilgilendirilmesi

Et entegre tesisi lizerine yatirimci aragtirmast yapmak

Meslek gruplarindan tiyelerin bir araya gelerek yeni yatirimlar yapmasini saglamak
Sera olmamast

Belediyenin imar uygulamalarinda standart davranmamasi

Insaat sektdriinde calisanlarin genel egitimsizligi

Cevre sehircilik il Miid.ve yap1 denetim firmalar1 arasinda iletisim eksikligi(3)
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Sektorde fiyatlarin yiiksekligi (akaryakit sektorii)(2)

Alternatif {iriin kullanimiyla olusan haksiz rekabet(akaryakit sektorii)

Elektrik kesintilerinin ¢ok sik yaganmasi(3)

Fiyatlardaki dengesizlik(4)

Santiye yonetimini reel olmasi

Yap1 denetim firmalarinin daha esnek olmasi

Sigortacilik meslegi ile ugrasan acentelerin Nevsehir 6rneginde oldugu gibi bir ¢ati
altinda toplanmasi1 ve rekabeti Onleyerek piyasada istikrar1 saglamasi. Bununla
birlikte sehrin belli bir kesiminde sigortacilarin bir alanda toplanmasinin saglanmasi
Egitim yatirimlarina tesvik saglanmasi

Ozel okullar i¢in arsa tahsisi yapilmasi

I mei ile kullanilan telefon sahiplerinin magduriyeti

Grey denilen resmi distribiitor harici ithal edilen ve kacak getirilen telefonlar
Belediye tarafindan seffaflik ve esitlik saglanmasi

Imar sorunu(3)

Kentsel doniisiim uygulamalarinda Belediyenin katki sunmasi(2)

Odalarin yetersizligi, siyasallagsma

Insaat sektoriinde daire fiyatlarinin yiikselmesine sebep olan arsa fiyatlarinin ingaat
firmalan bir araya getirilerek sorunun ¢éziimiiniin saglanmasi(2)

Egitim sektoriinde devlet okullarmin o6zel sektor gibi c¢alismasinin  Onlenmesi
gerekliligi

Haritacilik anlaminda miiteahhitlerin bilinglendirilmesi

Egitim tegviklerinin kulanim kolayli1

Kredili satiglarda tek ¢ekim veya taksit sayilarinin diistiriilmesi satiglart olumsuz
etkilemekte

Sendika dernek cemaat gibi gayri resmi is yapan kurum ve kuruluslarin 6nlenmesi
konusunda kamuoyu olusturulmali ve resmi kurumlara baski yapilarak bunun 6niine
gecilmeli

Cihaz satislarinda (telefon) garantiye giden iirlinlerin tiiketici mahkemesinde satici
firmaya mal edilmesi, oysa tiriin firmaya ait oldugu i¢in direkt olarak iiretici firmaya
hakem heyeti {irliniin iireticisine karar vermelidir. Buradaki magduriyetin giderilmesi
gerekmektedir.

Profesyonel ticaret yonetimi, uygulanmasi ve siirekliliginin saglanmasi

Siireklilik ve istikrar

Kurumsal yap1 i¢in hazirliklar ve gegcis islemleri

Yeni otogar bilet satis ofislerinin adil bir sekilde satiga sunulmasi

Sigortacilik i¢cin meslek kurulusu olmamasi

Hayvan hastaliklariyla miicadele

Maliyetlerin yiiksekligi ( yem fiyatlar)

Glimriikleme olmamast

Fiyat analizi

Personel temini ve meslek guruplarina yonelik eleman temini igin kurslar agmak(3)
Isletmelerin kendi sektorlerindeki gelismeleri takip edememesi

Teknik altyapilarin saglanamamasi

Yazilim ve donanima yatirim yapilmasinin saglanmasi

Tarimsal {irtinlerin pazarlanmasi

Alan kullaniminin maksimuma ¢ikarilmasi

Belediye ve odayla sektor sorunlarinin goriisiilmesi

Dis piyasalardaki durumu tabana yaymak c¢alisma ve tesvik alaninda insanlar
bilgilendirmek

Hizmet kalitesinin artirilmasi

Halki ¢aligmaya tesvik etmek



Hafriyat dokiim sahalarinin olusturulmasi ve sektérde havuz sistemi kurulmasi
Imar sorunu ve binalardaki balkon ve ¢ikma sorunlari(2)

Verimlilik artirma faaliyetlerinin devami

Diger sektorlerle uyumlu ve verimli uygulamalar i¢in bilgilendirme ¢aligmalari
Kaliteli {irtinlerin satilmasini saglamak

Saglikli tirtinlerin kullaniminin anlatilmasi

Disaridan gelen imitasyon {iriinlerin engellenmesi

Denetimler yaptirarak tiiketicilerin kazandirilmasi

Ucuz mallarin pahali satilmasinin engellenmesi

Reklam destegi olmamasi

Kurumlarin siirekliliginin olmamasi

Sektoriin kurulus ve devaminda karsilasilan zorluklar

Arag ve techizat aliminda kolayliklar

KOSGEB ve Imgem gibi olanaklardan daha az biirokrasi ile faydalanma
Reklam ve promosyon gibi olanaklarda kurumlardan esit sekilde faydalanabilme
Kent ile ilgili konularda goriistimiiziin alinmasi

Firma tanitimi

Uye tanitimi(2)

Giiven

Uyelere is yaptirma

Yatirimin kendi bolgemizden yapilmasi

Destekleme

Toplu hareket etme

fletisim(2)

Sigortacilikta serbest tarifenin kaldirilmasi

SGK primlerinin yiiksekligi

Tarimsal desteklerin zamansiz olmasi

Paylasimcilik

Fesatlik

Sikayet

Akaryakit fiyatlarinin yiiksek olusu

Degerlendirme konusunda kalifiye eleman yetistirilmesi

Emlak bilgisayar programi konusunda odanin 6ncii olmasi

Emlak sektoriinde evrakli islem takibi yapilmasinin saglanmasi
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Genel olarak katilimcilarla bire bir yapmis oldugumuz bu ¢alismada Kirsehir Ticaret ve Sanayi
Odas1’nin tiiyeligi bulunan sektor temsilcileri baz alinmis olup bu ¢alisma ii¢ ana baglik altinda
toplanmustir.

Birinci kisimda “Bdélgemizde (oziilmesi Gereken ve Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi’nin
Sorunun Céoziilmesinde Aktif Rol Almas: Gerektigine Inandiginiz Ilk Bes Sorun Nedir?” sorusu
sorulmus olup 51 ana baslik altinda cevaplar alinmistir. Bunlardan 6ne ¢ikanlari;

*Tesvik imkanlarimin gelistirilmesi,

*Organize Sanayi Bolgesinin daha aktif hale getirilerek Gelistirilmesi ve Biiyiimesini saglamak
*Sehrimizin kanayan yarasi Tren yolunun sehrimize biran once kazandwrilmasi

*Tarih ve Kiiltiir turizmini daha aktif hale getirmek icin gerekli ¢alismalarin yiiriitiilmesi ve daha
aktif hale gelmesini saglamak,

*Bolgemizdeki is giicii agigi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

ikinci kisimda “Sektériiniiz ile Ilgili Coziilmesi Gereken Ilk Bes Sorun Nedir?” sorusu sorulmus ve
42 ana bagslik altinda sorunlarin cevaplandigr goriilmiistiir. Bunlardan 6ne ¢ikanlar ise;
*Kalifiye personel eksikligi,



*Haksiz rekabet kosullari,

*Kacak ve kayit disi islerin ¢oklugu ve bu tiir islerin takip edilmesi ve onleme ¢alismalarinin
yapilmasi,

*K belgeleri ve Ulastirma sektoriindeki belge sorunlari,

*Sektorde ayni faaliyet dalinda ig yapan firmalar arasindaki fiyat tutarsizligi® dir.

Ucgiincii ve son kisimda ise “Bireysel Sorunlar” dikkate alinarak degerlendirmede bulunulmustur.
Bunlardan 6ne ¢ikanlar dikkate alindiginda karsimiza ¢ikan sonu¢ asagida Ozetlenmeye
calisilmastir.

*Organize Sanayi Bolgesinde yer tahsisi konusunda yasanan sorunlar ve haksizliklar,

*Ahilik Haftas1 Kutlamalarimin daha etkin hale getirilerek sehrin tamtiminin daha etkin hale
getirilmesi ve bununla ilgili ¢alismalarin daha genis bir tabanda ve bu tiir kutlamalar yapan
bélgelerden gerekli teknik destek alinarak etkin hale getirilmesi "dir.

Ozetle bolge ve sektdr sorunlari arastirmasina genel olarak baktigimiz zaman bdlgemizde ve
icerisinde bulunan sektorlerle ilgili olarak c¢arpict sonuglar karsimiza ¢ikmakla birlikte
Milletvekillerimiz, Valimiz ve Belediye Baskanlarimiz basta olmak {izere bolgemizde ki hem
ulusal anlamda hem de yerel anlamda faaliyet gosteren Oda ve Borsalara, Kurum ve Kuruluslara,
Sivil Toplum Orgiitlerine ve Derneklere bircok sorumluluk diistiigii agik¢a gdzlenmektedir.

1.2 Kirsehir’de tarim ve madencilik sanayinin gelismesi icin Kirsehir’in yatirim
olanaklarim arastirmak ve yeni yatirnmcilara (ulusal ve uluslararasi) Kirsehir’in

tanitilmasi

“Kirsehir Ili Dogal Tas Sektor Analizi ve Yatirim imkanlar1 Raporunun Hazirlanmasi” Projesi

KIRSEHIR TSO TARAFINDAN
DOGAL TAS SEKTOR ANALIZI YAPILDI
TR, S

1.3 Yerel ve ulusal kurumlar ile isbirligi sartlarinin saglanmasi i¢in siirekli iletisim platformlar
olusturmak, gorev alacagimiz konularin ¢oziimiinde yerel ve ulusal kurumlar1 mobilize etmek.

TOBB da diizenlenen; Ahilik Kutlamalar1 Merkez Yiirtitme Kurulu Toplantisi,70.Genel Kurul
Cercevesinde Diizenlenen “Insaat Kurulu Toplantis?”, TOBB 70.Mali Genel Kurul
Resepsiyonu ve Kalkinma Ajanslar1 Calistay1’na katildik.

Kirsehir Defterdar’t Yusuf Balci’yi,Belediye Baskam1 Yasar Bahceci’yi,il Genel Meclis
Bsk.Suayip Soysal’i,Kirsehir TSOF Bsk. Mehmet Tekin’i,Adalet Komisyonu Bsk.Seyhmus
Yesiltas’1,Baro Bsk.Av.Mehtap Karabur¢ak Tuzcu’yu,il Ozel idare Genel Sekreteri Bektas
Aydogan’1,Garnizon Komutan1 J.Alb.Murat Bulut’u, il Emniyet Miidiirii Sitk1 Akgiil’i,



Kaman Belediye Bsk.Erhan Talu’yu, AEU Rektdrii Prof.Dr.Sebati Saylam’i,Vali Yrd.
Alaaddin Serdar Polat’1, Vali Yrd.Fikret Cavus’u,Vali Yrd. Ozkan Demirel’i, Vali Yrd.
Mehmet Alabacak’i, Cumhuriyet Bassavcist Mehmet Sahin’i,Hacibektas Belediye Bsk. Ali
Riza Selmanpakoglu’yu,Hacibektas Kaymakam’1 Yusuf Giini’yi ziyarette bulunduk.







1.4 Kirsehir’in is yasamu ile ilgili tiim organizasyonlara iist diizeyde kurumsal katilim saglamak,
iiyelerimize ve i diinyasina yakin durmak, siirekli glindemde olmak.

Fawori Bayii, Serince Cig Kofte, Asikpasa Kebap Diyar1 Restaurant, Terlikcim Magazasi,
Erzurum Cag Kebap Salonu, Kamil Kog, Klas Giyim, Ercan Tirag Spor Tesisleri ve Cafe
Acilis
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1.5 Uyelerimizin kurumsal gelisimini tesvik etmek ve kurumsal ve bireysel gelisimlerine
yonelik egitimler diizenlemek, danismanlik hizmetleri vermek

9-10 Ekim 2014 Proje Dongiisii Yonetimi Egitimi
13 Ekim 2014 KUYAP Projesi Kapsaminda Diizenlenen Egitim Programlar:
16-17 EKim Pazarlama
20-21-22 Ekim 2014 Dis Ticaret Egitimi
27 Ekim 2014 Tletisim Egitimi
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1.6 Uyelerimizin is iliskilerini gelistirmek icin i¢ ve dis ticaret konularinda is seyahatleri
diizenlemek, piyasa aragtirmalar1 yapmak ve danigmanlik hizmetleri vermek

Kirsehir Dogal Tas Sektdr Analizi ve Yatirim Imkanlar1 Raporunun Hazirlanmasi Projesi
Adim Adim Thracat — Kirgehir KOBI’leri Thracat Kapasitesi Analizi Projesi

12/10/2014

Kirsehir Ticaret Ve Sanayi Odasi’nin Kurumsal Yapisim Giiclendirmek

2.1 Yasal sartlarin kusursuz karsilanmasi i¢in tiim insan kaynaklarimizin (se¢im ile géreve gelen
organlar ve personel) mesleki yetkinligini {ist seviyeye ¢ikarmak

2014 Yihinda Personelimiz icin Diizenledigimiz Egitimler
Akreditasyon Siireci Temel Egitimi
14001 Cevre Yonetim Sistemi Standart Egitimi
Temel Afet Bilinci
27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi Standart Egitimi ve Temel Politikalar

10002 Miisteri Memnuniyeti Standart Egitimi

27001 Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi I¢ Denetci Egitimi
Web Tasarimi Egitimi
Yangin Sondiirme Tatbikati



2.2. Mali yeterliligimizi iiyelerimizin talep ettigi tim hizmetleri karsilayacak seviyeye ¢ikarmak
MALI POLITIKAMIZ

5174 sayili yasa cergevesinde faaliyetlerini yiriiten Kirgehir Ticaret ve Sanayi Odasi, genel kabul
gormiis muhasebe ilkelerine gore faaliyet gostermektedir. Odamiz mali yonetimde seffaflik
ilkesini benimseyerek, kanun ve yonetmelikler ¢ercevesinde gelirlerini, liyelerine en yiiksek
fayday1 saglayacak sekilde yonetmeyi ilke edinmistir.

2.3 Uyelerimize ve diger yararlanicilarimiza sagladigimiz hizmetlerin altyapisim teknolojinin en
iist seviyede uygulanabildigi bir yapiya kavusturmak

BGYS kapsaminda Server aldik
Web sayfamizi yeniledik

Toplum ile Yakinhik Kurmak; Sosyal Sorumluluk Projeleri Gelistirmek ve Katilim
Saglamak

3.1 Uyelerimize ayricalikli saglik, finansman ve egitim hizmetleri sunmak

Asikpasa Hastanesi ile protokol imzaladik.




Uyelerimiz igin egitimler ve bilgilendirme toplantilar1 diizenledik.







3.2 Saglik ve egitim yardimlarini biitgemiz oraninda kamuya sunmak
Egitim Yardimlarimiz




3.3 Sosyal yasamin desteklenmesi amaci ile olusturulan projelere katki saglamak
Kirsehir TSO Kitap ve Oyuncak Kumbarasi
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