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MASA TENISI TURNUVASI DUZENLEDIK

20271 yihnin Ahi Evran Yili olmasi munasebeti ile
gerceklestirilen masa tenisi turnuvasi Genclik Spor
ve I Mudurlugu ve Esnaf Odast isbirligi ile Odamiz
organizasyonunda gerceklestirildi.

Turnuvaya Odamiz Meclis Uyesi Ali Atik, Cihat
Beydogan, Avukat Emel Ersin, HUseyin Beydogan,
Sercan Karadag, Gokhan Beydogan, Ramazan
Sallabas, Ticaret Sicili Maduramuz Umit Murat
Ersan, MEPAS Mudurd Murat Yagmur ve Erkan
YUzUguldG yarigmaci olarak katilim saglad.

Odul torenine Yonetim Kurulu Baskanimiz Mustafa
Yilmaz, Genglik Spor il Midurt Numan Nafiz Sahin
ve Genel Sekreterimiz Pinar Demir katildi. Turnuva
sonunda 1.olan Ali Atik'e, 2.olan Emel Ersin'e ve
3.0lan Erkan YuzuguldU'ye madalyalari Yonetim
Kurulu Baskanimiz Mustafa Yilmaz tarafindan
takdim edildi.

Turnuva stresince destek olan Genclik Spor |l
MUdUrltugu Masa Tenisi Antrendr ve Hakemi
GUlsah Kucuk'e ayrica tesekkur ederiz.
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IC ANADOLU VE ORTA KARADENiz
BOLGESI ODA VE BORSA BASKANLARI
ISTISARE TOPLANTISI

Yoénetim Kurulu Baskanimiz Mustafa Yilmaz,
Demokrasi ve Ozgiirliikler Adasi'nda gerceklestirilen
"i¢ Anadolu ve Orta Karadeniz Bélgesi Oda ve Borsa
Baskanlari istisare Toplantisi'na” katild.

Toplantida tyelerin sorunlari ve ¢6ziim dnerileri ele
alindi.

Yonetim Kurulu Baskanimiz Mustafa Yilmaz, 15
Temmuz Sehitleri Hatira Ormani i¢in fidan dikim
etkinligine katildi.
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BASKAN YILMAZ'DAN KURBAN
BAYRAMI MESAII

Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasi Yonetim Kurulu
Baskani Mustafa Yilmaz, kurban bayrami
dolayisiyla bir mesaj yayinlayarak, Oda Uyeleri ve
tum Kirsehir halkinin kurban bayramini kutladi.
Baskan Yilmaz mesajinda su ifadelere yer verdi;
“Ulkemiz ve Milletimizin birlik ve beraberligini
pekistiren, milli ve manevi duygularin zirveye
ulastigl, intiyag sahiplerinin her zamankinden daha
fazla hatirlandigr kurban bayramini hep birlikte
karsilamanin huzuru ve mutlulugunu yasiyoruz.
Bu 6zel ve mubarek gunleri layigi ile yasamayi
temenni ederken, Ulkemizin, milletimizin, tim
islam Aleminin miibarek kurban bayramini
kutluyor, saglk ve huzur icinde, birlik ve beraberlik
dolu nice bayramlara ulasmayi diliyorum.”
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“Odamiz liyesi her bir firmaya ulasarak sorunlarini
dinlemek, ¢6ziim bulmak” mottosu ile baglattigimiz
Uye Temsilcisi arama faaliyetleri devam ediyor.

YONETIM KURULU OLAGAN TOPLANTISI
GERCEKLESTIRILDI

Kirsehir Ticaret ve Sanayi Odasl Yonetim Kurulu Olagan
Toplantisi, Yonetim Kurulu Baskanimiz Mustafa Yilmaz
Baskanliginda gerceklestirildi.

13- 27 Temmuz 2021 tarihleri arasinda 5 yeni tye
kaydi yapilmistir.

13- 27 Temmuz 2021 tarihleri arasinda 1 Uye kaydini
sildirmistir.

2018-2019-2020 yillarini kapsayan karsilastirmali Gye
memnuniyet oranlari analiz edildi.

Akreditasyon Forum sitesinin hazirlanarak
duyurusunun yapilmasi karari alindi.

2020 yili faaliyet raporunun incelenerek yayinlanmasi
karari alindu.

2020 yili paydas memnuniyet oranlari gozden
gecirilerek ilgili paydaslarla ilgili aksiyon planlari
hazirlanmasi karari alindi.

2021 yili ilk 6 aylik personel memnuniyet anket analiz
raporu gozden gecirildi. Gereken konularda iyilestirme
calismasi yapilmasi karari alindi.

Mayis ayinda birincisi uygulanan tye farkindalik anketi,
Odamiz hizmetlerinin billboardlarda tanitiimasi ve Uye
temsilcileri tarafindan Uyelerimize birebir olarak
aktariimasindan sonra Temmuz ayinda anket
uygulamasi tekrar edilmis olup, Gyelerimizin
hizmetlerimizden haberdar olma oranlarinin ytkselmis
oldugu gorulmustar.

Uye firmalarimiza 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve
10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
konularinda danismanlik hizmeti verilmesine, talep
eden firmalarimizin calisanlarina yonelik “Kalite
Yoneticisi Yetistirme Programi” baslatiimasina,

ihracat yapan ya da yapmak isteyen Uyelerimize web
sitelerinin ingilizce bolimlerinin terciimesinde Ucretsiz
destek olunmasina karar verilmistir.

Toplantl, diger gindem maddelerinin gortsulerek
karara baglanmasinin ardindan sona erdi.




