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Say1 @ E-34221550-100-765 Tarih: 24.01.2022

Konu : Sinir Otesi Elektronik Ticaret Dokiimanlari

TUM ODALAR
(Genel Sekreterlik)

fgi : Ticaret Bakanligi'ndan alinan 24.01.2022 tarihli ve 71214584 say1l1 yazi.

Ekte bir 6rnegi sunulan ilgi yazida, Smir Otesi Elektronik Ticaret Istatistiklerinin kalitesinin arttirilmasi
amactyla s6z konusu islemlerin daha saglikli olarak beyan edilebilmesini teminen, Simr Otesi Elektronik
Ticaret Rehberi ve Simir Otesi Elektronik Ticaret Tanitim Videosu hazirlandigi belirtilmistir.

Ekte bir 6rnegi sunulan anilan rehber ve yazidaki internet adresinden erisim saglanabilen tanitim videosu
araciligiyla, Odaniz Uyesi ilgili firmalarin konu hakkinda bilgilendirmesini rica ederim.

Saygilarimla,

e-dmsa
Ali Emre YURDAKUL
Genel Sekreter Yardimcist

EK:
1- Ticaret Bakanligi'ndan alinan yazi

2- Sinir Otesi Elektronik Ticaret Rehberi (8 sayfa)

Evraki Dogrulamak igin : http://belgedogrula.tobb.org.tr/dogrula.aspx?eD=BSR4E685ZP
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Gelen Evrak Tarih Sayi: 24.01.2022 - 3009

T.C.
TICARET BAKANLIGI
Ticaret Arastirmalar1 ve Risk Degerlendirme Genel Miidiirligii

Sayr : E-21646112-730.07-00071214584
Konu : Sinir Otesi Elektronik Ticaret Dokiimanlari

DAGITIM YERLERINE

Smir Otesi Elektronik Ticaret Istatistiklerinin derlenmesine iliskin caligmalar kapsaminda, sinir
oOtesi elektronik ticaret gerceklestirdigini beyan eden firmalarin bir bolimii ile iletisime gegcilerek
yaptiklar1 beyanlara dair alinan bilgiler s6z konusu beyanlarin kalitesinin arttirilmasina ihtiyag¢ olduguna
isaret etmektedir.

Bu itibarla, Bakanhigimizca Sinir Otesi Elektronik Ticaret Istatistiklerinin kalitesinin arttirilmasi
amaciyla s6z konusu islemlerin daha saglikli olarak beyan edilebilmesini teminen bir Sinir Otesi
Elektronik Ticaret Rehberi ve Sinir Otesi Elektronik Ticaret Tamitim Videosu hazirlanmistir. Ekte yer alan
Smir Otesi Elektronik Ticaret Rehberi ve asagidaki internet adresinden erisim saglanabilen Sinir Otesi
Elektronik Ticaret Tanitim Videosu araciligiyla ilgililere konu hakkinda gerekli bilgilendirilmelerin
yapilmasi gerekmektedir.

Elektronik ticaret ile ilgili beyanlarin hassasiyetle yapilmasina iliskin gerekli uyarinin yapilarak
s0z konusu dokiimanlarin ilgililere bildirilmesi hususunda;

Bilgi ve geregini arz/rica ederim.

Mehmet TAN
Bakan a.
Genel Miudiir

Internet Adresi: https://tagm.ticaret.gov.tr/yayinlar/sinir-otesi-elektronik-ticaret-e-ticaret

Dagitim:
Geregi: Bilgi:
Tiim Dis Ticaret ve Bolge Miidiirliiklerine Glimriikler Genel Miidiirliigiine

Tiirkiye Thracatgilar Meclisi Baskanligina
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Baskanligina

Tiirkiye Kargo Kurye ve Lojistik Isletmecileri
Dernegi (KARID)

Ankara Glimriik Miisavirler Dernegine

Bursa Gilimriik Miisavirleri Dernegine
Istanbul Giimriik Miisairleri Dernegine

Izmir Giimriik Miisavirleri Dernegine

Mersin Giimriik Miisavirleri Dernegine

Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmisgtir.

Belge Dogrulama Kodu: FD8A3351-58BA-481E-87CB-F320770C3808 https://www.turkiye.gov.tr/ticaret-bakanligi-ebys
Adres: Giimriik ve Ticaret Bakanlig Ayrintilt bilgi igin: [a] gy Be[=]
Telefon No: 4493849 Faks No: 03124493705 Caglayan ASLAN 3 " Ty
e-Posta: c.aslap3@gtb.gov.tr Ticaret Uzmani !,;{ﬁ; '
Internet Adresi: www.ticaret.gov.tr
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SINIR OTESI ELEKTRONIK
TICARET (E-TICARET)
REHBERI

Ticaret Arastirmalari ve Risk Degerlendirme Genel
Midirliga
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Elektronik Ticaretin Tanimi ve Hukuki Dayanagi

Elektronik Ticaret (E-Ticaret) Kavrami, 05.11.2014 tarihli ve 29166 sayili Resmi Gazete
yayimlanarak 1 Mayis 2015'te yurirlige giren 6563 sayilh Elektronik Ticaretin

Dlzenlenmesi Hakkindaki Kanunla tanimlanmustir.

Anilan Kanun'da elektronik ticaret, taraflarin fiziki olarak karsi karsiya gelmeden
elektronik ortamda gerceklestirilen cevrim ici iktisadi ve ticari her tirli faaliyet olarak

tanimlanmistir.

Sinir Otesi Elektronik Ticaret istatistiklerinin Derlenmesinin Onemi
Elektronik ticarete olan ilgi son donemlerde artma egilimi géstermektedir. Bu durum,
sinir otesi elektronik ticaret istatistiklerinin saglkli bir sekilde dlctlmesini elzem hale
getirmektedir. Bu alanda politika yapicilar tarafindan etkin politikalarin belirlenmesi ve
uygulanmasi, sinir 6tesi elektronik ticaret verilerinin saglikli bir sekilde derlenmesine
baghdir. Bu itibarla, Detayli Beyan Modilinde ve Elektronik Ticaret Gumrik
Beyannamelerinde (ETGB) yapilan dis ticaret isleminin e-ticaret kapsaminda olup
olmadiginin ayristirilmasi amaclanmaktadir.

Bu rehber, mikelleflerin yapilan dis ticaret islemlerinin e-ticaret kapsaminda olup

olmadigini dogru bir sekilde beyan etmeleri amaciyla dizenlenmistir.

Sinir otesi elektronik ticaret (e-ticaret) nedir?

Dijital platform aracihigiyla (cevrim igi elektronik ticaret siteleri, firmalarin web

siteleri ya da firmalarin siparislerinin alinip verildigi EDI benzeri sistemler gibi)

cevrim ici (online) olarak siparis edilen ve alici-saticilarin farkli Glkelerde bulundugu

geleneksel yontemlerle teslim edilen mallarin konu oldugu islemler sinir 6tesi e-ticaret

olarak tanimlanmaktadir.

Telefon goriismeleri, faks ve e-posta (e-mail) yoluyla verilen siparisler e-ticaret

kapsami disindadir.
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Dijital olarak siparis
edilen

BILGE Sistemi Detayli Beyan Modiiliinde Elektronik Ticaret Sorusu

Mukellefin Detayli Beyan Modiilinde her tarife cagirisinda, yapilan islemin e-ticaret

kapsaminda olup olmadigini soran bir ekran ¢ikmaktadir.

BILGE Sistemi Veri Giris Ekrani
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5178 : Bu ithalatfhracat elektronik ticaret(e-ticaret) midir? Agiklama: Bilgisayar /cep
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ya da firmalarn web siteleni arachdiyla yapian ithalat ya da ihracat e-ticaret
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Detayli Beyan Modiiliindeki Soru Metni:

5178 (Mesaj Kodu): Bu ithalat/ihracat elektronik ticaret (e-ticaret) midir?

Actklama: Bilgisayar/Cep Telefonu/Tablet vb. cihazlar kullanarak internet
iizerinde bir cevrim ici platform ya da firmalarin web siteleri

araciligwyla yapuan ithalat ya da ihracat e-ticaret kapsamundadur.

Beyannameyi dolduran mikellefin, e-ticaret sorusunu cevaplarken siparisin ¢evrim igi
olarak verilip verilmedigini dikkate almasi gerekmektedir. Gerceklestirilen islem e-
ticaret kapsaminda yapildi ise bu soruya “Evet”, e-ticaret kapsami disinda yapildi ise

bu soruya "Hayir” cevabinin verilmesi gerekmektedir.

ETGB’lerdeki Elektronik Ticaret Soru Kutucugu

ETGB'lerde elektronik olarak yapilan dis ticaret kayitlarinin ayristirlmasi amaciyla tasima

senedi dizeyinde bir soru kutucugu bulunmaktadir.

Beyannameyi dolduran miukellefin e-ticaret kapsaminda yapilan islemler icin soru
kutucugunu "ET", e-ticaret kapsami disinda yapilan islemler icin "ETD” olarak
isaretlemesi gerekmektedir.

Asagidaki durumlarda Detayli Beyan Modiiliindeki Soru “Evet”, ETGB deki soru
kutucugu “ET” olarak cevaplandwridmalidur.

= Web, EDI (Electronic Data Interchange) ve Dis ag (extranet) kanaliyla islem
yaplyorsaniz

»= Uygulama i¢i satin alma islemleri yapiyorsaniz

= Online teklif platformlari kanaliyla islem yapiyorsaniz

Asagidaki durumlarda Detayli Beyan Modiiliindeki Soru “"Hayuw"”, ETGB'deki soru
kutucugu “ETD" olarak cevaplandwurdmalidur.

» Telefon, faks ve e-posta kanaliyla yapilan siparis aliyor ya da veriyorsaniz

= Dijital imza ile resmilestirilen ¢evrim disi (offline) islem yapiyorsaniz
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Elektronik Ticaret islemlerinin Yapildigi Cevrim ici is Modelleri
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Elektronik ticaret islemlerinin gerceklestirildigi cevrim ici is modelleri;

1-Dijital araci platformlar
2-Elektronik saticilar (e-satici)
3-Web magazalari

seklinde siniflandiriimaktadir.

Elektronik Ticaret Tiirleri

Elektronik ticaret 4 farkli kategoride degerlendirilmektedir.
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B2B : Fimadan Firmaya
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B2C : Fimadan Tukeficiye
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C2C : Tukeficiden Tukeliciye



Elektronik Ticarete iliskin Ornek Senaryolar

B2B:

B2C:

----------
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X lilkesindeki bir firmanin dogrudan Y iilkesindeki tedarik¢iden mal
almast:

Firmanin Gretimde kullanilan bir birleseni EDI (Electronic Data Interchange)
yolu ile satin almasi

X lilkesindeki bir firmanin, X, Y ya da Z lilkesinde konumlanmis bir
cevrim ici platform araciligi ile Y lilkesindeki tedarikciden mal satin
almasi:

Bir firmanin bagka bir firmadan e-Bay araciligi ile bir mal siparis etmesi

X iilkesindeki bir firmanin, Y lilkesindeki bayisinden mal almasi:
Firmanin yerlesik oldugu tlkesinde satmak Uzere yurtdisindaki bayisinden

nihai mali bir ¢evrim ici platform araciligi ile satin almasi

X iilkesindeki bir tiiketicinin dogrudan Y lilkesindeki tedarikciden nihai
titkketim malini satin almasi:

Tuketicinin, firmanin web sitesinden bir mal satin almasi
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iletisim Bilgileri
Ticaret Arastirmalari ve Risk Degerlendirme Genel Midiirliigu

e-posta: istatistik@ticaret.gov.tr

Tel: 0312 204 77 45 - 0312 204 79 20 - 0312 204 78 55 - 0312 204 77 90
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YASAL UYARI

Rehberde yer verilen gorts ve degerlendirmeler, hicbir kisi, kurum veya kurulusa
herhangi bir taahhit icermemekte olup, sadece bilgi amaglidir. Rehberde yer
alan bilgiler, kaynak gdsterilmek suretiyle yayimlanabilir; ancak bu bilgiler ticari
amaclarla kullanilamaz. Rehberdeki bilgilerin telif ve diger her tiirlt hakki Ticaret
Bakanligi'na aittir.

Ticaret Bakanligi, Rehberde yer alan bilgi, goris ve degerlendirmelerin dogru,
degismez ve eksiksiz olmasi konusunda hicbir taahhit ve sorumluluk kabul
etmez. Rehberdeki bilgilerin yanlis veya eksik kullanimi veya yorumlanmasi
sonucunda Ticaret Bakanligi'na hicbir kusur veya sorumluluk yiklenemez.

Ticaret Bakanligi, Rehberde yer alan butin bilgileri ve tasarimi 6nceden
bildirimde bulunmaksizin degistirebilir veya Rehberden kaldirabilir. Rehberin
iceriginde yer alan bilgiler dayanak gosterilerek hicbir hak talep edilmez. Bu
durumlarda yururlakteki mevzuat hikimleri gecerlidir.



