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'~ KIRSEHIR TICARET VE SANAYi ODASI
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E-T‘igARET PLATFORMLARINA GIRIS REHBERI
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isletrﬁenizi Dijitale Tasiyin, Turkiye’ye Acilin




- ff 1. Neden E-Ticaret?
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Giiniimiizde tilketicilerin alisveris aliskanliklari hizla dijital platformlara yonelmektedir. E-ticaret,

isletmelere yalniZca Bulunduklar sehirde degil, Turkiye genelinde milyonlarca muiisteriye ulasma firsati
s sunmaktadir.

7.
AN g

%

E-ticaretin isletmelere sagladigi avantajlar:

e Daha genis musteri kitlesine ulasim
* Fiziksel magaza maliyetlerinin azaltiimasi
* 7124 satis yapabilme imkani
* Marka bilinirliginin artiriimasi
* Yeni pazarlara erisim firsati
* Satis ve miusteri verilerinin analiz edilebilmesi
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< 2. Hangi Platformlarda Satis Yapabilirsiniz?

Tarkiye'de en yaygin kullanilan pazaryeri platformlarti:

v

* Trendyol
= * Hepsiburada
*N11
Q * Amazon Turkiye
\ * CicekSepeti
* PTTAVM
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3. Trendyol'da Satis Yapmaya Baslama

y

Tﬁrendyol, Turkiye’nin en buyuk online pazaryerlerinden biridir.

Baslangic icin gerekli belgeler:

* Vergi levhasi
* Ticaret Sicil Gazetesi
. * Faaliyet Belgesi
* |mza Sirkileri
* Banka hesap bilgileri
* Yetkili kisi kimlik bilgileri
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|zlenecek adimlar:
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1. Saticl Basvurusu Yapin

v

2. Belgeleri Sisteme Yukleyin
Firma evraklari dijital ortamda iletilir.

s 3. Magaza Onay! Bekleyin
‘Bagvuru degerlendirme slreci tamamlanir.

4. Urlnlerinizi Sisteme Girin
Urtin fotografi, aciklama, fiyat ve stok bilgileri eklenir.
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5. Kargo Entegrasyonu Saglayin
Anlasmali kargo firmalari belirlenir.

6. Satisa Baslayin
Siparisler panel tzerinden yonetilir.

Dikkat edilmesi gerekenler:

* Profesyonel Urin fotograflari kullanin
* Aciklamalari detayli hazirlayin
* Rekabetci fiyat belirleyin
* Musteri yorumlarini takip edin




4. Hepsiburada'da Satis Yapmaya Baslama

Hepsiburaaa, 0zellikle elektronik, ev Urtnleri ve KOBI satislarinda guclt bir pazaryeridir.
i Gerekli belgeler:
[\¥
2 . * Vergi levhasi
v ' * Ticaret Sicil Gazetesi
b * Faaliyet Belgesi
-

* Banka hesap bilgileri
* Imza sirkileri
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Baslangic adimlarti:

1. Satici hesabi olusturun
2. Firma bilgilerinizi sisteme girin
3. Evrak dogrulama sirecini tamamlayin
4. Uriin katalogunuzu olusturun
5. Siparis ve kargo sureclerini yonetin
6. Reklam ve kampanya araclarini kullanin

 \

Avantajlari:

* Genis musteri ag|
* Kampanya desteqi
* Marka goruntrltgu
* Reklam paneli desteqi
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5. Satis Yapmadan Once Kontrol Listesi
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Asagidaki sorulara “Evet” diyebiliyor musunuz?

O] Urlin stok sistemim hazir mi?
[ Profesyonel trin fotograflarim var mi?
O Urtin fiyatlandirmam rekabetci mi?
: (1 Kargo sureclerim planlandi mi?
s lade ve miisteri hizmetleri siirecim hazir mi?
"l Fatura ve muhasebe altyapim uygun mu?
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6. Basari Icin Oneriler
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Basarill e-ticaret icin:

* Az Urunle baslayin
* Pazar arastirmasi yapin
* Rakip fiyatlarini takip edin
* Sosyal medyayi aktif kullanin
< * Urtin aciklamalarini SEO uyumlu hazirlayin
2 Musteri memnuniyetine odaklanin
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=" 7. Kirsehir TSO’dan Destek Alin
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Kirsehir Ticare¥ve Sanayi Odasi olarak tyelerimizin dijital donustim sureclerine destek oluyoruz.

A%@Q,!gaki konularda bilgi almak icin odamiz ile iletisime gecebilirsiniz:

* E-ticaret baslangi¢c danismanligs

v a * Dijital pazarlama bilgilendirmeleri
s * E-Ihracat firsatlari

- * Devlet destekleri ve tesvikler

* Egitim ve seminer programiari
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Dijitallesen dinyada isletmenizi gelecege tasiyin.

' KIRSEHIR TICARET VE SANAYi ODASI

‘Q Uyelerimizin gelisimi icin calisiyoruz.
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